Lehrstoff und Leistungsnachweis

Inhalt

Priifung

EDU

Flihrungs-, Selbst- und Methodenkompetenzen

e Personalfiihrung (Fiihrungsstile, Teamentwicklung, Um-
gang mit Konflikten)

e Kommunikation (Kommunikation mit Kunden und Mit-
arbeitenden, Schreibkompetenz, Prasentationstechnik)

e Selbstmanagement (Arbeitstechnik, Termin- und Ar-
beitskontrolle, Arbeitsablaufe, Aufsicht, Qualitatsma-
nagement)

Fachiibergreifende Kompetenzen
® Recht und Arbeitssicherheit

e Betriebswirtschaft und Organisation (Unternehmens-
ziele und -prozesse, Aufbau und Ablauforganisation)

e Finanz- und Betriebsbuchhaltung, Kalkulation

Fachspezifi sche Kompetenzen

e Fachspezifi sche Kompetenzen aus dem Bereich Gas-,
Fernwarme- und/oder Wasserversorgung werden vor-
ausgesetzt

Grosse Bedeutung kommt dem Erfahrungsaustausch unter
den Teilnehmern zu. In Rollenspielen, Gruppenarbeiten,
Diskussionen und Prdsentationen wird das Gelernte direkt
angewendet, vernetzt und reflektiert.

Leistungsnachweis
e Schriftliche Prifung

e Mindliche Priifung (Fallstudie mit anschliessender Pra-
sentation)

Bild Frontseite: Copyright by 123.rf.com, Urheber: Giedrius Stakauskas

Der Bereich Ausbildung des SVGW ist EDUQUA-zertifiziert. Dieses Qualitdtssiegel zeichnet
gute Weiterbildungsinstitutionen aus und tragt dazu bei, dass die Qualitat gesichert und
weiterentwickelt wird. Weitere Informationen finden Sie unter www.eduqua.ch.

Lehrgang

Teamleiter SVGW

Gas, Fernwarme und Wasser

E@sw;w
SSIGE

www.svgw.ch/Teamleiter



Teamleiter SVGW

Kursziel

Zielpublikum

Der Lehrgang vermittelt stufengerecht die Kompetenzen,
damit die Teilnehmer in einer Versorgung eine untere bis
mittlere Kaderposition erfolgreich einnehmen kdnnen. Auf
dieser Stufe ist es wichtig, dass die Fihrungskrafte nicht nur
ihr eigenes Aufgabengebiet beherrschen, sondern auch die
Ziele und Prozessabldufe ihres Unternehmens kennen und das
fachliche Wissen vernetzt anwenden kdnnen. Dariiber hinaus
missen sie fahig sein, die ihnen unterstellten Mitarbeitenden
situationsgerecht zu fiihren und eine angemessene Kommuni-
kation zu pflegen.

vete“‘

Abb.
Der Lehrgang Teamleiter SVGW
vermittelt in erster Linie Fiihrungskompetenzen.

e Rohrnetzmonteure mit eidg. Fachausweis mit mindes-
tens dreijahriger Berufserfahrung in der Gas-, Fernwar-
me- und/oder Wasserversorgungsbranche

® Brunnenmeister mit eidg. Fachausweis mit mindestens
dreijahriger Berufserfahrung in der Gas-, Fernwarme-
und/oder Wasserversorgungsbranche

e Personen mit gleichwertiger Ausbildung (z.B. Installa-
tionskontrolleure SVGW, Feuerungsfachleute mit eidg.
Fachausweis etc.) und mit mindestens dreijahriger
Berufserfahrung in der Gas-, Fernwdrme- und/oder
Wasserversorgungsbranche

Im Weiteren sollen am Lehrgang teilnehmende Personen
grundsatzlich Flhrungsaufgaben innehaben oder solche vor
Antritt der Ausbildung {ibernehmen. Sofern vom Werk
gewiinscht, kénnen auch Personen teilnehmen, die noch
Gber keine Fiuhrungserfahrung verfligen, den Besuch des
Lehrganges aber zur Besetzung einer entsprechenden Ar-
beitsstelle bendtigen.

Organisation und Anmeldung

Kursdauer

Kurszeiten

Kursort

Kurstage

Zertifikat

Preis

Versicherung

Anmeldung

Organisation

11.5 Tage in drei Blocken (jeweils Montag bis Donnerstag)
inklusive mindlicher und schriftlicher Prifung Vorbereitung:
ca. 20 Stunden

08:00 Uhr bis 12:00 Uhr sowie 13:00 Uhr bis 17:00 Uhr
(gemaéss Stundenplan)

Evtl.: suissetec-Bildungszentrum Lostorf SO

Das Bildungszentrum verfiigt Gber ein Restaurant sowie
Hotelzimmer (Ubernachtung wird empfohlen, Reservation
durch Teilnehmende, Anmeldeformular wird zugestellt).

1. Block: Montag bis Donnerstag (4 Tage)

2. Block: Montag bis Donnerstagmorgen (3.5 Tage)
3. Block: Montag bis Donnerstag (4 Tage)

Prifung: am Donnerstag des 3. Blocks (1 Tag)

Das SVGW-Zertifikat «Teamleiter SYVGW» bescheinigt den
erfolgreichen Prifungsabschluss.

CHF 5'900.-, resp. CHF 4'300.- fiir Mitglieder des SVGW,
zzgl. MwsSt. Das Lehrmittel ist im Kursgeld inbegriffen.
Verpflegung und allfallige Unterkunftskosten gehen zu Lasten
der Teilnehmer.

Sache der Teilnehmer

Die Teilnehmerzahl ist auf 16 Personen beschrankt. Zur
Prifung der Zulassung werden folgende Unterlagen bendtigt:

e Vollstiandig ausgefilltes Anmeldeformular

e Motivationsschreiben (bitte Fihrungsfunktion schildern)
e Lebenslauf (inkl. berufliche Ausbildung und Berufspraxis)
e Kopien von Fahigkeitszeugnissen und Fachausweisen

Mit der Anmeldung erklart sich die unterzeichnende Person
mit den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen einverstanden
(www.svgw.ch/bildung).

Schweizerischer Verein des Gas- und Wasserfaches SVGW
Gritlistrasse 44, Postfach, 8027 Ziirich

Tel. +41 44 288 33 33

Kontaktperson: Marco Mathys, m.mathys@svgw.ch
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