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Der Bereich Ausbildung des SVGW ist EDUQUA-zertifi ziert. Dieses Qualitätssiegel zeichnet gute Weiterbildungs-
institutionen aus und trägt dazu bei, dass die Qualität gesichert und weiterentwickelt wird. Weitere Informatio-
nen fi nden Sie unter www.eduqua.ch.

Anreise

Kurse A und C (1. und 2. Kurstag) 

Adresse Curling Bahn Allmend AG
 Mingerstrasse 16, 3014 Bern
 Tel. +41 31 332 06 20, www.curlingbern.ch

Anreise mit Auto Das Gelände befi ndet sich enige hundert Meter 

neben dem Autobahnkreuz Wankdorf (A1, A6 

und A12). Folgen Sie ab der Autobahnausfahrt 

der Beschilderung «Expo».

Anreise mit ÖV SBB bis Hauptbahnhof Bern. Ab Hauptbahnhof 
Bern: Tram Nr. 9 bis Endstation Guisanplatz oder 
Bus Nr. 20 bis Wyler oder Bus Nr. 28 bis Wank-
dorfplatz; diverse Züge bis S-Bahnhaltestelle 
Wankdorf.

Situationsplan Curling Bern

Kurs B (1. und 2. Kurstag) 

Adresse Wasserversorgung Zürich, Grund-
wasserwerk Hardhof, Hardhof 9, 

 8064 Zürich, Tel. +41 44 415 21 11

Anreise mit Auto Transit von Zürich/St. Gallen bzw. von 

Bern/Basel, Ausfahrt «Höngg». Gebühren-

pfl ichtige Parkplätze bei der Wasserver-

sorgung oder unter der Europabrücke.

Anreise mit ÖV Von Zürich HB mit Tram Nr. 6 Richtung 
«Werdhölzli» bis Haltestelle  «Tüffen-
wies»; vom Bahnhof Altstetten mit Bus 
Nr. 80 Richtung «Bahnhof Oerlikon 
Nord» oder Nr. 89 Richtung «Heizen-
holz» bis «Tüffenwies».

Situationsplan Wasserversorgung Zürich

Kurse A, B und C (3. Kurstag)

Adresse SVGW Zürich (Hauptsitz)
Grütlistrasse 44, 8002 Zürich
Tel. +41 44 288 33 33

 info@svgw.ch, www.svgw.ch

Anreise mit Auto Bitte benutzen Sie die öffentlichen 

Verkehrsmittel. Der SVGW verfügt 

nicht über Parkplätze für Besucher.

Anreise mit ÖV Von Zürich HB mit Tram Nr. 7, 10 
oder 13 bzw. mit S-Bahn Linie S2, S8 
oder S24 bis Bahnhof Enge.

Situationsplan SVGW Zürich

SVGW-Kurs 

Praktische Einführung in die W12
Gute Verfahrenspraxis in Trinkwasserversorgungen

   

Kurs A und C: Curling Bahn Allmend AG, Bern

Kurs B: Wasserversorgung Zürich 

Kurs A: 

12. und 24. März 2021, Curling Bahn Allmend AG, Bern

3. Kurstag (optional): 31. März 2021, SVGW, Zürich

Kurs B: 

15. und 22. April 2021, Wasserversorgung Zürich

3. Kurstag (optional): 23. April 2021, SVGW, Zürich

Kurs C: 

27. August und 3. September 2021, Curling Bahn Allmend AG, Bern

3. Kurstag (optional): 9. September 2021, SVGW, Zürich

www.svgw.ch/W12

Zwei- bzw. dreitägige Kurse



Thema des Kurses

Ende 2016 hat das Bundesamt für Lebensmittelsicherheit und Veterinärwesen (BLV) 
die Richtlinie W12 des SVGW (Leitlinie für eine gute Verfahrenspraxis in Trink-
wasserversorgungen; GVP) anerkannt. Mit deren Legitimierung durch das BLV  
und damit letztlich auch durch den kantonalen Vollzug erhält die W12 schweiz-
weit als offi zielle Leitlinie zur Selbstkontrolle in der Wasserversorgung eine grosse 
Bedeutung. Zur Schulung der W12 bietet der SVGW regionale Kurse an:

• 1. Kurstag - Einführung ins Thema, Vermittlung der fachlichen Grundlagen 
der Richtlinie W12 sowie praktische Anwendung anhand von Fallbeispielen; 
kurze Vorstellung des IT-Tools zur W12 «AQUAPILOT».

• 2. Kurstag - Beurteilung von einzelnen Prozessschritten der Wasserversor-
gung anhand der W12 (in Gruppen): Praxisnahe Anwendung des erwor-
benen Wissens, Diskussion der Resultate und Erkenntnisse, Behandlung von  
Fragestellungen rund um die eigene Versorgung mit Fachspezialisten. 

• 3. Kurstag (optional) - Spezifi sches Trainingsmodul IT-Tool «AQUAPILOT», 
basierend auf den eigenen Betriebsdaten. Das IT-Tool wird vorgeführt und 
das Arbeiten mit seinen umfassenden Funktionen und Möglichkeiten geübt.

Veranstalter/ Schweizerischer Verein des Gas- und Wasserfaches SVGW
Auskunft Grütlistrasse 44, Postfach 2110, 8027 Zürich
 Tel. +41 44 288 33 33, Fax +41 44 202 16 33
 Kursleitung: Markus Biner, Techn. Berater Wasser, SVGW
 Organisation: Marco Mathys, SVGW, m.mathys@svgw.ch

Datum/Zeit Kurs A: 12.03.2021/24.03.2021/31.03.2021, 09.15–16.20 h
 Kurs B: 15.04.2021/22.04.2021/23.04.2021, 09.15–16.20 h
 Kurs C: 27.08.2021/03.09.2021/09.09.2021, 09.15–16.20 h

Veranstaltungsorte Kurs A: Curling Bahn Allmend AG/SVGW, Zürich
(Details: s. Anreise) Kurs B: Wasserversorgung Zürich/SVGW, Zürich 
 Kurs C: Curling Bahn Allmend AG/SVGW, Zürich 

Teilnehmer/ Mitarbeitende und Verantwortliche von Wasserversorgun-
Zielpublikum gen im Bereich Qualitätssicherung, beratende Ingenieure 
 und Vertreter von kantonalen Ämtern

Fachexperten Mitgl. SVGW-Unterkommission «Wasserqualität» (W-UK2)

Kosten Kurs (2 Tage): CHF 600.–  für SVGW-Mitglieder
 Kurs (2 Tage): CHF 860.–  für Nichtmitglieder
 Kurs (3 Tage): CHF 700.–  für SVGW-Mitglieder
 Kurs (3 Tage): CHF 1'000.–  für Nichtmitglieder
 W12: CHF 135.–  (Spezialpreis)
 Preise zzgl. 7,7 % MwSt; inkl. Unterlagen, Pausen, Mittagessen

Unfallversicherung Sache der Teilnehmer

Programm

Kurs A: Freitag, 12. März 2021, Curling Bahn Allmend AG, Bern 
Kurs B: Donnerstag, 15. April 2021, Wasserversorgung Zürich
Kurs C: Freitag, 27. August 2021, Curling Bahn Allmend AG, Bern

Begrüssung und Einführung
Markus Biner, Technischer Berater Wasser, SVGW, Zürich 

Vorstellung Wasserversorgung
Vertreter der Versorgung vor Ort

Grundlagen GVP in der Wasserversorgung – Teil 1 (anschliessend: Pause)
Rechtliche Grundlagen - Vorstellung der Richtlinie W12
Dr. Margarete Bucheli, Fachexpertin Wasserqualität, SVGW, Zürich

Grundlagen GVP in der Wasserversorgung – Teil 2
Vorstellung der Richtlinie W12 - Einführung Fallbeispiele
SVGW-Fachexperten W-UK2 «Wasserqualität»

Mittagessen

Fallbeispiele: Praktische Anwendung der W12 (anschliessend: Pause)
SVGW-Fachexperten W-UK2 «Wasserqualität»

Vorstellung IT-Tool AQUAPILOT und Orientierung Hausaufgaben für 2. Tag
Markus Biner, Technischer Berater Wasser, SVGW, Zürich

Abschluss Tag 1

Kurs A: Mittwoch, 24. März 2021, Curling Bahn Allmend AG, Bern
Kurs B: Donnerstag, 22. April 2021, Wasserversorgung Zürich
Kurs C: Freitag, 3. Septmber 2021, Curling Bahn Allmend AG, Bern

Besprechung Hausaufgaben
SVGW-Fachexperten W-UK2 «Wasserqualität»

Lancierung der Gruppenarbeiten (anschliessend: Pause)
Markus Biner, Technischer Berater Wasser, SVGW, Zürich

Durchführung Gruppenarbeiten (verschiedene Posten) – Teil 1
Betreuung durch SVGW-Fachexperten W-UK2

Mittagessen

Durchführung Gruppenarbeiten – Teil 2 (anschliessend: Pause)
Betreuung durch SVGW-Fachexperten W-UK2

Vorstellung Resultate durch Gruppen und Diskussion
Betreuung durch SVGW-Fachexperten W-UK2

Abschluss Tag 2

Kurs A: Mittwoch, 31. März 2021, SVGW, Zürich 
Kurs B: Freitag, 23. April 2021, SVGW, Zürich
Kurs C: Donnerstag, 9. Septmber 2021, SVGW, Zürich

Spezifi sches Trainingsmodul IT-Tool AQUAPILOT (ganzer Tag)
Erfassen und Bewerten der eigenen Versorgungsinfrastruktur mittels IT-Tool AQUAPILOT

Teilnehmende bringen Laptop mit (Durchführung gemäss separatem Programm)

Tag 1

09:15

09:30

09:45

11:15

12:15

13:30

15:45

16:20

Tag 2

09:15

10:20

10:50

12:30

13:45

15:00

16:20

Tag 3
(optional)

09:15

Anmeldeschluss: 10 Tage vor jeweiligem Anlass
Bei Überbuchung werden die Plätze nach Eingang der Anmeldungen vergeben.

Retour per Post oder
per Fax: +41 44 202 16 33

per E-Mail: m.mathys@svgw.ch
per Internet: www.svgw.ch/W12

Anmeldung zum SVGW-Kurs

Praktische Einführung in die neue W12
Gute Verfahrenspraxis in Trinkwasserversorgungen

     Kurs A: 12. und 24. März 2021, Curling Bahn Allmend AG
optionaler 3. Kurstag (Training IT-Tool AQUAPILOT): 31. März 2021, SVGW, Zürich 

     Kurs B: 15. und 22. April 2021, Wasserversorgung Zürich
optionaler 3. Kurstag (Training IT-Tool AQUAPILOT): 23. April 2021, SVGW, Zürich

     Kurs C: 27. August und 3. September 2021, Curling Bahn Allmend AG
optionaler 3. Kurstag (Training IT-Tool AQUAPILOT): 9. September 2021, SVGW, Zürich

 

Name, Vorname

Kontakt

Korrespondenzadresse

Firma

Strasse / Nr.

PLZ / Ort

E-Mail

Telefon

Ort, Datum

                                                                 Formular W12/BZB2

Rechnungsadresse
(falls diese von der Korrespondenzadresse abweicht)

Firma

Strasse / Nr.

PLZ / Ort

Unterschrift

Preis pro Person (für Zweitageskurs): 
 SVGW-Mitglied
 CHF 600.-

 Nichtmitglied
 CHF 860.-

 Nichtmitglied
 CHF 1000.-

Bestellung Richtlinie W12: 
    Spezialpreis
    CHF 135.-         Preise exkl. MwSt. 

Geburtsdatum Heimatort

Ich akzeptiere die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (www.svgw.ch/bildung) mit den Nutzungsbedingungen 
und der Datenschutzerklärung und erkläre mich damit einverstanden, dass meine Daten im Rahmen des Regis-
trierungsprozesses im Einklang mit dem anwendbaren Datenschutzrecht gespeichert und verarbeitet werden.

Preis pro Person (für Dreitageskurs): 
 SVGW-Mitglied
 CHF 700.-
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